Zwroty

Kupujacy, bedacy konsumentem, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, moze
w terminie 14 dni,

a. w przypadku Produktow fizycznych - od objecia Produktu w posiadanie przez
Kupujacego lub osoby trzecie przez niego wskazane z wyjatkiem przewoznika (np.
firmy kurierskiej),

b. w pozostatych przypadkach - od dnia zawarcia umowy,

odstgpi¢ od Umowy sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
W celu odstgpienia od umowy, Kupujacy powinien poinformowaé Sprzedawce o zamiarze
odstapienia od umowy w drodze oswiadczenia woli w formie pisma wystanego:

a. za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres: kontakt@hashimotoplan.com

b. pisemnie na adres: Health Works Sp. z 0.0., ul. Sarmacka 19 lok. 124, 02-972
Warszawa

Kupujacy moze skorzysta¢ w tym celu z wzoru formularza odstgpienia od umowy — link do
Wzoru formularza odstgpienia od umowy. Nie jest to jednak obowigzkowe.

Informacje o odstgpieniu od umowy nalezy przesta¢ przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy okreslonym w pkt.1.

W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Kupujgcemu wszystkie otrzymane
od Kupujacego ptatnosci, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym Sprzedawca zostat
poinformowany o odstgpieniu Kupujgcego od Umowy.

Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie
zostaty przez Kupujacego uzyte w pierwotnej transakgcji, chyba ze Konsument wyraznie
zgodezit sie na inne rozwigzanie, ktdre nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

[SYTUACJE, W KTORYCH NIE PRZYSLtUGUJE PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY]

7.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi

w odniesieniu do suplementu diety lub Zywnosci specjalnego przeznaczenia medycznego
dostarczanego w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna
zwrdcic¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi
rowniez w odniesieniu do Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na
nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna zgoda
Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

Konsumentowi nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug, jezeli
Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.



